INSTITUTIA PREFECTULUI - JUDETUL TIMIS

Serviciul Financiar Contabil, Resurse Umane, Achizitii Publice,

Informatica si Administrativ

Nr. 3544 din 25.03.2022

APROB,
PREFECT
MIHAI RITIVOIU

Caiet de sarcini
pentru cumpararea directd de servicii de proiectare si mentenanta
site-uri WWW ( World Wide Web )

Prezentul caiet de sarcini prezinta cerintele minime solicitate de cétre autoritatea contractanta,

este intocmit pentru cumpararea directd, asa cum este ea definitd conform prevederilor Legii nr. 98/2016
privind achizitiile publice si cuprinde urmatoarele capitole:

1. Obiectul achizitiei il constituie:

I.1.
1.2.
1.3.

Servicii de proiectare si mentenanta site-uri WWW ( World Wide Web ), cod
CPV 72413000-8 pe 12 luni, functie de indicatorii de buget.
Sunt precizate conditiile minime tehnice pe care le solicita autoritatea contractanta.
Furnizarea de servicii : proiectare Website, mentenantd Website.
Serviciile de proiectare includ :
Creare website cu tehnologii Open - source : Php, MySQL, Html, Css.
Utilizare, daca este cazul, Adobe Flash, pentru animatii etc.
Structura websiteu-lui este dinamica, se pot adauga/edita /sterge sectiuni si continutul
acestora
Website-ul contine modul de administrare pentru actualizarea simpld si rapida a
continutului

2. Locatiile BENEFICIARULUI : unde se presteaza serviciile de catre prestator:

2.1.

2.2.

Institutia Prefectului Judetul Timis localizata in Timisoara, Bd. Revolutiei 1989 nr. 17, Cod
Postal 300034, Judetul Timis;
In alte locatii de comun acord determinate.

3. Obligatiile Prestatorului si persoanele responsabile de buna executare a contractului:

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

prin acceptarea conditiilor privind cumpararea directd initiatd de catre BENEFICIAR,
reprezentantul legal al PRESTATORULUI este responsabil de executarea contractului si trebuie
sa respecte prevederile legale in vigoare;

sd execute lucrarile de Intretinere si actualizare a site-ului in parametrii de functionalitate
maxima;

sd respecte termenul de raspuns la solicitare de maxim 2 ore pentru activitatile curente, iar in
cazul desfasurdrii scrutinurilor electorale si a referendumurilor, precum si in alte situatii in care
se impune prezenta unei persoane din partea Prestatorului, la sediul Institutiei, in termen de
maxim 2 ore de la solicitarea Beneficiarului;

se va asigura echipamentul de protectie, dupa caz, pentru personalul/ angajatii Prestatorului,
instruirea acestui personal din punctul de vedere al SSM si asigurarea acestuia din punct de
vedere al sanatatii la locul de munca;

se va asigura pentru personalul raspunzitor de executia contractului de achizitie publica,
supravegherea sanatatii lucritorilor conform prevederilor din HOTARAREA DE GUVERN nr.
355/2007 actualizata, Legii nr. 319/2006 actualizata si SSM;

starea tehnica a echipamentelor folosite trebuie sa se incadreze In NTSM (Normele de Tehnica
Securitatii Muncii);




3.7.Prestatorul se obligd la :

Mentinerea in stare de functionare a website-ului non-stop — 24 de ore din 24 — 365 de zile pe an.
Colaborarea directd a operatorului din cadrul firmei castigatoare cu detinatorul domeniului de
gazduire a website-ului (Serviciul de Telecomunicatii Speciale).

sd desemneze o singurd persoand pentru realizarea obiectului de activitate, si un singur
inlocuitor, pe intreaga perioada de derulare a contractului. Acesti operatori vor fi supusi
verificarii si testdrii de catre structurile abilitate ale Ministerului Afacerilor Interne, In vederea
eliberarii autorizatiei de securitate industriala.

realizarea unei sectiuni si actualizarea permanenta la fiecare scrutin electoral, sectiune in cadrul
careia informatiile trebuie postate instant, in momentul primirii lor. Persoanele desemnate din
cadrul firmei castigitoare trebuie sd fie disponibile, dacd situatia o impune, sd se prezinte in

maxim 2 ore, la sediul Institutiei Prefectului judetul Timis.

Operatorii din cadrul firmei castigatoare vor indeplini atributiile de administratori web,
subordonati sefului CSTIC din cadrul Institutiei Prefectului Judetul Timis, conform articolului 33
din OMALI 810/23.09.2005. Deoarece nu exista personal angajat pe linie informatica, se impune
prezenta fizicd a prestatorului la sediul Institutiei, ori de cate ori este nevoie, in vederea
administrarii serverului de domeniu aflat in incinta Institutiei Prefectului Judetul Timis, in termen

de maxim 2 ore de la solicitarea Beneficiarului.

Administrarea platformei de programare on-line pentru Serviciul Public Comunitar de Pasapoarte
Timis (non-stop).

Realizarea unei platforme on-line de programari pentru Serviciul Public Comunitar Regim
Permise de Conducere si Inmatriculare a Vehiculelor Timis si administrarea acesteia.
Administrarea conturilor de e-mail a utilizatorilor de pe platforma de website din cadrul
Institutiei Prefectului Judetul Timis.

Respectarea masurilor conform instructiunilor LM.A.I. 27/3.02.2010, privind mésurile de natura
organizatorica si tehnica pentru asigurarea securitatii prelucrarilor de date cu caracter personal.
Operatorii din cadrul firmei castigitoare vor avea obligativitatea respectarii prevederilor Legii
677/2001, privind protectia personalului cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date, precum si a tuturor datelor si informatiilor cu care intra in contact
prin natura obiectului de activitate al prestatiei, precum si ale Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date.

Gestionarea paginii de Facebook a Institutiei Prefectului Judetul Timis. In cazul in care se
solicitd, prestatorul va trebui sa trimitd un operator la evenimentele la care participd sau sunt
organizate de catre Institutia Prefectului, pentru a pregiti si documenta evenimentul pe pagina de

Facebook, In termen de maxim 2 ore de la solicitarea Beneficiarului.




- Prezenta fizica a prestatorului la sediul autorititii contractante este obligatorie ori de cate ori
situatia 0 impune, sau se solicitd pentru rezolvarea unor probleme stringente. In aceste cazuri,
costurile deplasarii _sunt suportate integral de catre prestator, fard a fi adaugate la pretul
contractului.

4. Obligatii tehnice ale PRESTATORULUI:
4.1. Serviciile de proiectare includ:
- creare website cu tehnologii open-source: Php, MySQL, Html, Css, AJAX;
- utilizare, daca este cazul, Adobe Flash pentru animatii etc. (format swf);
- structura website-ului este dinamica, se pot adduga/edita/sterge sectiuni si continutul acestora;
- website-ul contine modul de administrare pentru actualizarea simpla si rapida a continutului.

4.2. Servicii mentenanta:

- mentenanta presupune: gestiunea sitemap-ului, actualizarea sectiunilor statice ale website-ului
(care presupun cunostinte tehnice in domeniu), pregatirea anumitor materiale (ex. transferarea
fisierelor MS Office, poze etc. in format pdf., formatare poze la anumite dimensiuni si
specificatii), upload de fisiere cand este cazul.

- alte interventii solicitate de catre beneficiar

4.3. Standarde de calitate:

- codul realizat este conform recomandarilor http://www.w3c.org/ (standardele mondiale in
domeniu);
- se folosesc metode de securitate pentru a intdmpina atacuri de tip MySQL Injection, etc.

4.4. Se interzice total utilizarea informatiilor si a documentelor la care au acces persoancle

responsabile de executarea contractului, in perioada efectuarii serviciilor;
5. Obligatiile BENEFICIARULUI:

5.1. dispune asupra locatiilor in care se furnizeaza/presteaza serviciile, anuntind PRESTATORUL
despre locatia unde se vor presta serviciile;

5.2. sesizeazd PRESTATORUL despre orice defectiune sau nefunctionalitate a site-ului;

5.3. in cazul constatarii unor nereguli sau abateri de la prevederile prezentului Caiet de sarcini, va
dispune stabilirea cuantumului de penalizare si rezilierea contractului;

5.4. informeazd PRESTATORUL despre eventualele abateri privind modul de realizare a
contractului;

5.5. verificd daca PRESTATORUL a efectuat instructajul privind SSM, protectia mediului si daca
sunt indeplinite conditiile privind supravegherea sanatatii lucratorilor conform prevederilor din
Hotararea de Guvern nr. 355/2007 actualizata, pentru personalul responsabil de executarea
contractului. In cazul in care constati abateri, anunti in scris persoanele responsabile de
executarea contractului;

6. Conditii de plata:

6.1. pentru plata serviciilor PRESTATORUL emite documentul fiscal (factura fiscala sau factura) la
inceputul lunii, pentru serviciul prestat in luna anterioara.

6.2. plata contravalorii documentului fiscal se face de catre BENEFICIAR in termen de 30 zile de la
data primirii acestuia;

6.3. data primirii documentului fiscal se considera:
6.3.1. data semnarii documentului fiscal de catre reprezentantul BENEFICIARULUI;
6.3.2. data primirii plicului care contine documentul fiscal, transmis prin orice mijloc prin care

se confirma primirea de ciatre BENEFICIAR;
6.4. plata se efectueaza in contul PRESTATORULUI deschis la Trezoreria Timisoara.
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